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B 2 S  B U S I N E S S  T O  S O C I A L
M A R K E T I N G  D I G I T A L  P A R A  E M P R E S A S  Y  P E R S O N A S 

Adán, Pablo; Arancibia, Roberto; López, Alexis; Ramírez, 
José Luis; Sospedra, Rafael; Valladares, Álvaro

El marketing digital es progreso permanente, desarrollo tecnológico 

y social. Vivir al margen de él es perderse muchas posibilidades de 

proyección como empresas y como personas. Business to Social, 

B2S, es un trabajo en el que seis profesionales de distintas ramas 

relacionadas con el entorno digital han colaborado para crear un 

libro actualizado, fácil de leer, ameno y, sobre todo, muy práctico. 

C O N T E N I D O :

Hacia las personas; primeros pasos en marketing digital; ¿qué son los social 

media?; el plan de marketing digital; enviar emailings; SEM-SEO; marketing de 

contenidos; gami*cación.
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C O N T A B I L I D A D  U N  E N F O Q U E 
P R Á C T I C O  2 ª  E D

Cuéllar, Leonel; Vargas, Héctor; Castro, Carlos

Se aborda cada tema desde la perspectiva *nanciera, procurando que el 

lector comprenda el concepto, la técnica y el resultado de la operación 

realizada. Al *nal de cada capítulo se trata brevemente lo relativo al 

control interno administrativo y contable, para que se puedan identi*car 

las políticas más comunes y relevantes, en cuanto a la salvaguarda de 

los bienes y las obligaciones de las organizaciones empresariales.

C O N T E N I D O :

Historia de la contabilidad; marco jurídico; ecuación contable; la cuenta; 

transacciones de las empresas; políticas contables, cambios en las estimaciones 

contables y errores; activos; pasivos; patrimonio; ingresos; gastos; costos; las 

obligaciones tributarias en las empresas; ajustes y asientos de cierre; estados 

*nancieros; estados *nancieros consolidados; consorcios, uniones temporales 

y cuentas en participación. Acompañado de la versión académica de un 

software administrativo y contable (ERP), contempla las mejores herramientas 

técnologicas para estudiantes, docentes y profesionales, desarrollado por la 

empresa UnionPyme.
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D I A G N Ó S T I C O 
O R G A N I Z A C I O N A L ,  8 ª  E D

Rodríguez M., Darío

Este libro ofrece una visión global acerca del diagnóstico de 

organizaciones. Se trata de reseñar aspectos de la teoría  moderna de 

sistemas aplicada al conocimiento de las organizaciones  y describir las 

más importantes técnicas utilizadas para diagnosticar sus procesos. 

C O N T E N I D O :

Aspectos teóricos; fundamentos del diagnóstico; el diagnóstico organizacional; 

modelos de análisis; procesos y técnicas de diagnóstico organizacional; la 

demanda inicial; entrevista y cuestionario; el grupo de diagnóstico; dimensiones 

del diagnóstico organizacional; diagnóstico del tiempo; diagnóstico de la cultura 

organizacional; diagnóstico del clima organizacional; diagnóstico de procesos; 

conclusión.
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D I R E C C I Ó N  D E  V E N T A S  1 3 ª  E D
O R G A N I Z A C I Ó N  D E L  D E P A R T A M E N T O  D E 
V E N T A S  Y  G E S T I Ó N  D E  V E N D E D O R E S

Manuel Artal Castells

Este libro trata con rigurosidad y acierto aspectos básicos de la 

dirección de ventas, utilizando un estilo directo y entendible para 

todos. Constituye un útil manual de referencia para directores 

comerciales y de ventas, mandos intermedios y vendedores. 

Será un buen complemento en las clases para alumnos 

universitarios y de postgrado interesados en el área comercial.

C O N T E N I D O :

Concepto de la función dirección de ventas; la organización de la estructura 

de ventas; la organización de la comunicación interna en ventas; investigación, 

planes y estrategias; previsión y cuotas de venta; organización del territorio y de 

las rutas; el colectivo fuerza de ventas y el vendedor individual; reclutamiento 

de vendedores: localización, selección e incorporación; metodología de la 

formación de vendedores; contenido de la formación de vendedores; motivación 

y animación de vendedores; remuneración de vendedores. 
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E L  E J E C U T I V O  E S P A R T A N O
F I L O S O F Í A  A N C E S T R A L  P A R A  U N 
L I D E R A Z G O  T R A S C E N D E N T A L

Aguilar, Anuor; Galindo, Raúl

El ejecutivo espartano es un brillante viaje de aprendizaje sobre 

la naturaleza humana y la estrategia, el manejo de equipos y el 

desarrollo personal. El libro es ideal para líderes empresariales o para 

aquellos que esperan serlo. El ejecutivo espartano tiene  respuestas 

prácticas a los lineamientos de éxito en equipo y al logro de objetivos 

empresariales basados en la *losofía ancestral espartana. 

C O N T E N I D O :

Cómo convertirse en un líder; la mística de liderar sin jerarquía; la importancia 

de tener objetivos claros y precisos; el valor de la comunicación para el equipo; 

coherencia y consistencia; entrenamiento intensivo y conocimiento profundo; el 

desarrollo interior; energía interna; habilidades individuales; innovación y cambio; 

decisiones en el tiempo correcto; cómo ser extraordinario.
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E S T A D Í S T I C A
E N  E L  Á R E A  D E  L A S  C I E N C I A S  S O C I A L E S  Y  A D M I N I S T R A T I V A S

Aragón Salgado, Luz Gricel

La estructura de la obra se expone en doce capítulos, el primero 

denominado Introducción, seguida por los que establecen conocimientos 

exclusivamente de la estadística descriptiva que son el segundo y 

tercero; el capítulo cuarto es sólo una introducción a la probabilidad. 

Del quinto al decimoprimero, se presenta la estadística inferencial 

y el capítulo doce corresponde a la estadística no paramétrica.

C O N T E N I D O :

Introducción a la estadística; presentación de la información estadística; 

principales características de las distribuciones de frecuencias de variables 

cuantitativas; introducción a la teoría de la probabilidad; distribución de 

probabilidades; muestreo; distribuciones muestrales en el muestreo aleatorio 

simple; estimación de parámetros; prueba de hipótesis; distribución ji cuadrada 

(χ²); análisis de regresión y correlación lineal; introducción a la estadística no 

paramétrica.
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E L  F U T U R O  D E L  M E R C A D O  L A B O R A L
V I S T O  P O R  U N  M I L E N N I A L

Torres González, Arancha

La competitividad creciente entre las empresas, la búsqueda de 

una mayor rentabilidad de los negocios, el envejecimiento de la 

población, la globalización del negocio, la presión en la gestión del 

talento y el resurgir de los intraemprendedores en las empresas son 

claros indicios que nos hacen prever la profunda transformación 

que sufrirá el mercado laboral en los próximos cinco años.

C O N T E N I D O :

Mercado laboral: impacto de las nuevas tecnologías y la sociedad del 

conocimiento; talento del futuro: millennials e intraemprendedores; nuevos 

modelos de captación y retención del talento; nuevos modelos de evaluación 

y retribución; formación del futuro; transformación del negocio; fórmulas de 

desvinculación: el valor de los profesionales: marca personal como ventaja 

competitiva; cómo preparar y convertir a nuestros directivos en “líderes del 

futuro”. 
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E S T A D Í S T I C A 
P A R A  A D M I N I S T R A C I Ó N  Y  E C O N O M Í A

Jorge Domínguez Domínguez, Jorge Axel Domínguez López

A lo largo de toda la obra, se muestra cómo se relaciona la estadística 

con las diferentes áreas del saber humano y con la vida cotidiana 

mediante el método inductivo. 2) En la página web del libro, se 

dispone de módulos del programa CalEst con el propósito general de 

ayudar al estudiante a comprender diferentes conceptos estadísticos 

con un enfoque visual, elaborar diferentes tipos de grá*cas, obtener 

mediciones diversas y explorar aplicaciones prácticas de la estadística.

C O N T E N I D O :

Estadística: el mundo de la información; presentación, organización y descripción 

de datos; caracterización y resumen de los datos; estadística y probabilidad; 

distribuciones de probabilidad: variables aleatorias discretas; distribución de 

probabilidad: variables continuas; estimación por intervalos de con*anza; prueba 

de Hipótesis sobre un parámetro; inferencia estadística para dos poblaciones; 

modelación estadística. 
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G U Í A  P A R A  L A  A P L I C A C I Ó N 
D E  I S O  9 0 0 1 : 2 0 1 5

Gómez Martínez; José Antonio

Esta publicación tiene como objetivo facilitar la comprensión de 

la norma ISO 9001:2015. La guía se ha elaborado manteniendo 

la secuencia de los apartados de la norma, cuyo contenido se 

reproduce íntegramente. Cada requisito es explicado de una manera 

sencilla y práctica, incluyendo numerosos ejemplos que intentan 

mostrar situaciones basadas en la realidad de las organizaciones.

C O N T E N I D O :

Estructura de la guía para la aplicación de ISO 9001:2015; introducción; objeto y 

campo de aplicación; referencias normativas; términos y de*niciones; contexto 

de la organización; liderazgo; participación; apoyo; operación; evaluación del 

desempeño; mejora. 
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G U Í A  P A R A  L A  A P L I C A C I Ó N 
D E  I S O  1 4 0 0 1 : 2 0 1 5

Valdés Fernández, José Luis; Alonso García, María 
Cristina; Calso Morales, Natalia; Novo Soto, Marisa 

El principal objetivo de este libro es contribuir a la comprensión 

de los requisitos especi*cados en la Norma ISO 14001:2015 y 

ayudar a las organizaciones a la hora de diseñar e implantar un 

sistema de gestión ambiental e*caz y e*ciente. La guía se ha 

elaborado manteniendo la secuencia de los apartados de la norma, 

cuyo contenido se reproduce íntegramente acompañado de 

comentarios y ejemplos; estos ayudan a entender los requisitos 

del modelo de sistema de gestión ambiental propuesto, como 

paso previo a su aplicación en el diseño o rediseño del sistema.

C O N T E N I D O :

Estructura de la guía para la aplicación de ISO 14001:2015; introducción; objeto 

y campo de aplicación; referencias normativas; términos y de*niciones; contexto 

de la organización; liderazgo; participación; apoyo; operación; evaluación del 

desempeño; mejora. 
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T É C N I C A S  D E  I N V E S T I G A C I Ó N 
D E  M E R C A D O S

Marqués Asensio, Felicidad

En este libro se explica cómo la investigación de mercados se encarga 

de recopilar, registrar y analizar sistemáticamente todos los datos 

relacionados con los problemas en la comercialización de bienes 

y servicios, lo que  permite plasmar la realidad de una forma clara 

y simpli*cada, de manera que facilite su análisis estratégico..

C O N T E N I D O :

Investigación de mercados y muestreo. Muestreo aleatorio; investigación de 

mercados y muestreo. Muestreo estrati*cado y de conglomerados; investigación 

de mercados y el análisis exploratorio de datos; investigación de mercados y 

análisis multivariante de datos; investigación de mercados y métodos factoriales; 

investigación de mercados y análisis de correspondencias; investigación de 

mercados y escalamiento multidimensional; investigación de mercados y 

técnicas de segmentación; investigación de mercados y análisis conjunto.
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S H O P P E R  M A R K E T I N G
L A  E R A  D E L  S H O P P E R  H A  I N I C I A D O

Aguilar, Anuor

El libro recalca en la importancia de retener y *delizar clientes, construir 

relaciones duraderas más allá de la mera transacción. El libro sostiene 

que la experiencia de marca debe sostener la promesa en cada lugar 

en que esta se encuentre con sus audiencias y consumidores. 

C O N T E N I D O :

Shopper marketing: de la energía potencial a la energía cinética; ¿qué es un 

shopper?; identi*cando al shopper; convenciendo al shopper; el plan comercial 

integrado; entendiendo al shopper; distintos shopper, la misma persona; 

agrupando para comprender y actuar; el shopper insight; estudiando al shopper; 

de prospector a comprador; storytelling y el shopper; la importancia del canal 

de venta; del ROI al ROO: una relación ganadora; P2P: el path to purchase; la 

importancia del punto de interacción; el árbol de las decisiones del shopper; 

el call to action; del big data al Smart data; la etiqueta: el último vendedor; 

innovación shopper: las tendencias.
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M I C R O E C O N O M Í A  I N T E R M E D I A ,  9 ª  E D

Hal R. Varian

Este libro contiene numerosos ejercicios que ayudarán al estudiante a 

profundizar de manera práctica en los contenidos de Microeconomía. 

El texto del profesor Varian enseña a los estudiantes a conocer 

los fundamentos del análisis de los temas más innovadores.

C O N T E N I D O :

El mercado; la restricción presupuestaria; las preferencias; la utilidad; la elección; 

la demanda; las preferencias reveladas; la ecuación de Slutsky; la compra y la 

venta; la elección intertemporal; los mercados de activos; la incertidumbre; el 

excedente del consumidor; la demanda del mercado; el equilibrio; la medición; 

las subastas; la tecnología; la maximización del bene*cio; la minimización de 

los costes; las curvas de costes; la oferta de la empresa; la oferta de la industria; 

el monopolio; los mercados de factores; el oligopolio; la teoría de los juegos; 

aplicaciones de la teoría de los juegos; economía del comportamiento; el 

intercambio; la producción; el bienestar; las externalidades; la tecnología de la 

información; los bienes públicos; información asimétrica.
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 C O M P U T A C I Ó N

A C C E S S  2 0 1 6
M A N U A L  P R Á C T I C O  P A S O  A  P A S O 

Orbegozo Arana, Borja; Cuartero Sánchez, Julio F

Este libro es una guía completa y práctica de la utilización de Microsoft 

Access 2016. Incluye contenidos claros, directos y prácticos. Los temas 

están llenos de ejercicios paso a paso que refuerzan los conceptos 

desarrollados en el capítulo. Se abarcan temas desde el diseño de 

bases hasta la creación de consultas, formularios o informes complejos, 

pasando por apartados importantes como la integridad referencial, las 

consultas SQL , la seguridad o la importación y exportación de archivos.

C O N T E N I D O :

Mejoras e instalación; el entorno de trabajo; creación de tablas; ordenación, 

búsqueda y *ltro de datos; consultas de datos; informes de datos; formulario 

de datos; copia de seguridad de la base de datos; introducción a Access 2016; 

trabajo con tablas; relaciones de datos; mantenimiento de la base de datos; 

opciones avanzadas; consultas de datos; formularios avanzados; impresión 

de informes y correo electrónico; proyectos completos de bases de datos; 

soluciones a los ejercicios.
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C A L I D A D  E N  E L  D E S A R R O L L O 
D E  S O F T W A R E ,  2 ª  E D

Pantaleo, Guillermo

Trata la temática de la calidad en el desarrollo de software desde 

diferentes puntos de vista, la gestión del proyecto, las cuestiones 

técnicas, el análisis de errores más frecuentes y la propuesta de 

solución de ellos, así como el esbozo de una metodología integral 

para afrontar todos los problemas y optimizar los procesos.

C O N T E N I D O :

Calidad en el software; causas que deterioran la calidad en el software; trabajo 

con la organización - mejora de procesos; trabajo con requerimientos; trabajo 

con la gestión de proyectos; trabajo con la implementación - diseño codi*cación 

y pruebas; trabajo con modelos de desarrollo – CMMI.
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H T M L 5 ,  C S S  Y  J A V A S C R I P T 
C R E A  T U  W E B  Y  A P P S  C O N  E L  E S T Á N D A R  D E  D E S A R R O L L O

Luján Castillo, José Dimas

El libro pretende ser una guía para aquellas personas que 

están interesadas en iniciarse en el mundo del desarrollo de 

sitios web. Asimismo, está diseñado para entender el papel y la 

implementación de cada una de las tecnologías en su creación.

C O N T E N I D O :

Introducción; HTML 5; sistema con un grado de libertad; CSS; Firebug; CSS3; 

JavaScript. 
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 M A C R O S 
A U T O M A T I Z A  T U  T R A B A J O .  E X C E L  2 0 1 6

Flores, José Mauricio 

El libro se enfoca en la generación de reportes automatizados por 

medio del uso de las bases de datos y la integración de macros en 

Excel a través de Visual Basic para Aplicaciones (VBA), de manera 

que el lector mejore el 9ujo de trabajo al sustituir la hoja de cálculo 

por la base de datos y al automatizar la generación de reportes, 

cuadros estadísticos, resúmenes para toma de decisiones, además de 

solucionar problemas de control de datos, de repetición de acciones.

C O N T E N I D O :

Visual Basic para Aplicaciones; fundamentos de programación VBA; la 

interacción con el usuario; un ejercicio completo; cómo depurar una macro; 

formas avanzadas; funciones personalizadas; eventos; tablas dinámicas; manejo 

de archivos; grá*cas; el manejo del objeto Range; técnicas de programación; 

arreglos; menús contextuales; la cinta; complementos; módulos de clase. 
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P R O J E C T  2 0 1 6 
C U R S O  P R Á C T I C O  P A S O  A  P A S O

Domènech, Soriano

La gestión de proyectos puede ser tan sencilla o compleja como 

queramos hacerla. Microsoft Project nos facilita organizar un proyecto 

al permitir agilidad en el proceso de compartir información. Este 

libro da a conocer este programa informático de forma práctica, 

mediante un manual en el que desarrolla una función completa de 

inicio a *n, de esta manera se puede analizar todo el potencial de este 

gestor de proyectos. Además, el texto cuenta con variados ejemplos, 

ejercicios y recomendaciones para el óptimo manejo del software. 

C O N T E N I D O :

Introducción; plani*cación de tareas; gestión de personas y recursos materiales; 

gestión de costos; seguimiento; informes; macros. 
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T A B L A S  D I N Á M I C A S
F U N C I O N E S ,  T A B L A S  Y  B A S E S  D E  D A T O S :  E X C E L  2 0 1 6

Flores Castillo, José Maurici

¿Sientes que tienes muchos archivos y carpetas para lograr obtener la 

información que andas buscando? ¿Te absorbe mucho tiempo el hacer 

un cuadro estadístico comparativo con el año anterior? ¿La entrega 

de reportes se vuelve compleja con la incorporación de información 

diaria? ¿Hoy por hoy puedes obtener información de tu trabajo con un 

par de clics?  Este libro te permitirá organizar tu información en forma 

de tablas, explotarla con las herramientas de las bases de datos para la 

generación de reportes, manipularla con las funciones que tiene Excel 

para la creación de cuadros que se manejan con un par de clics y obtener 

así el resumen rápido y e*caz que nos permiten las tablas dinámicas. 

C O N T E N I D O :

Fórmulas y funciones; nombres de rango y validación de celdas; formato 

condicional; tablas; bases de datos; ordenar y subtotales; tablas dinámicas; 

macros.
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 E D U C A C I Ó N  Y  P E D A G O G Í A 

D I D Á C T I C A  G E N E R A L  E N  L A 
E D U C A C I Ó N  S E C U N D A R I A

Carette, Vincent; Rey, Bernard

Esta obra se dedica al estado de los saberes y los problemas que 

conciernen al proceso de aprendizaje en el medio escolar y a las 

condiciones que le son favorables. De igual modo, se aborda la 

noción de competencia, que es una de las formulaciones posibles 

para de*nir lo misión educativa de la escuela. Aquí se examinan 

sus ambigüedades, así como las posibilidades y las di*cultades 

que ocasionan en el plano didáctico. Finalmente, se explora la 

noción de saber, otra gran categoría bajo la que se de*ne lo que la 

escuela debe enseñar, primero considerada de una manera general 

y luego bajo la forma especí*ca de las disciplinas escolares.

C O N T E N I D O :

Concepciones del aprendizaje y prácticas de enseñanza; la concepción 

constructivista; la concepción socio-constructivista; los aportes del cognitivismo; 

el enfoque por objetivos; las competencias; el enfoque por competencias; del 

enfoque por objetivos al enfoque por competencias; el debate sobre la noción 

de competencia; saberes y disciplinas escolares; los saberes cientí*cos; las 

disciplinas escolares.
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L A  V I O L E N C I A  E N  L A S  R E L A C I O N E S 
E N T R E  E S C O L A R E S
C L A V E S  P A R A  E N T E N D E R ,  E V A L U A R  E 
I N T E R V E N I R  E N  B U L L Y I N G

Cerezo Ramírez, Fuensanta; Calvo Rodríguez, Ángel 
R; Piñero Ruiz, Eugenia; Sánchez Lacasa, Consuelo; 
Monjas Casares, Inés; Álvarez García, David

Este libro propone fórmulas para evaluar las situaciones de violencia 

en el contexto escolar de manera integral, con el *n de plani*car 

acciones encaminadas a su prevención e intervención e*caz, que 

faciliten la mejora de la convivencia. Se analiza la violencia entre 

escolares (bullying) como un fenómeno generalizado, oculto y 

persistente que puede ser analizado, evaluado y previsible. También se 

presentan algunas estrategias e instrumentos para el reconocimiento 

y la evaluación del bullying entre profesores, padres y alumnos. 

C O N T E N I D O :

La violencia en las aulas. El bullying. Claves para interpretarlo; cómo detectar y 

evaluar el bullying; procedimientos de intervención en violencia escolar desde el 

centro educativo; estrategias para la resolución de con9ictos con el grupo-aula; 

las habilidades sociales en la promoción de relaciones positivas entre iguales en 

el grupo-aula; la mediación escolar como propuesta de intervención compartida; 

la actuación con los sujetos agresores. Qué deben saber los profesores y los 

padres; la actuación con los sujetos víctimas de acoso escolar. Qué deben saber 

los profesores y los padres.
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P R I N C I P I O S  Y  G R A N D E S  I D E A S  P A R A  
L A  E D U C A C I Ó N  E N  C I E N C I A S
C O M P E T E N C I A S  D E  C I E N C I A S  E N  L A  E S C U E L A

Harlen, Wynne (Coordinador); Bell, Derek; Devés, Rosa; 
Dyasi, Hubert; Fernández, Guillermo; Léna, Pierre; Millar, 

Robin; Reis, Michael; Rowell, Patricia; Yu, Wei.

El objetivo del es identi*car las ideas claves que los estudiantes deberían 

abordar en la educación en ciencias que les permitiesen entender, disfrutar 

y maravillarse del mundo natural. Explora conceptos clave de las ciencias 

para los estudiantes de primaria; aborda los conceptos de método, validez, 

uso por el hombre, ética; detalla principios para guiar la educación.

C O N T E N I D O :

¿Por qué grandes ideas?; principios esenciales para una educación en ciencias; 

seleccionando las grandes ideas de la ciencia; de las pequeñas a las grandes ideas 

en la ciencia; trabajando con las grandes ideas en mente.
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U N A  H I S T O R I A  D E  L A  P E D A G O G Í A

V I E J A S  Y  N U E V A S  I D E A S  E N  E D U C A C I Ó N

Díaz Pinto; Carlos Fernando

 Este libro hace un recorrido histórico por distintas corrientes 

pedagógicas que han existido desde *nales de la Edad Media 

europea hasta nuestros días. Muestra cómo las condiciones 

económicas, sociales, políticas e ideológicas motivaron a 

los grandes pedagogos a escribir sus planteamientos. 

C O N T E N I D O :

La escuela durante los siglos XII al XIV; la escuela del periodo humanista–

renacentista; la escuela en el siglo XVIII; la pedagogía en el siglo XIX; la escuela en 

la primera mitad del siglo XX; la educación en la segunda mitad del siglo XX. 24 8 PÁ G S . ,  R Ú S T I C A ,  17 X  24 C M
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P A Z  P A R A  L A  P A Z
P R O L E G Ó M E N O S  A  U N A  F I L O S O F Í A 

C O N T E M P O R Á N E A  S O B R E  L A  G U E R R A

Quesada Castro, Fernando; P. Ródenas; M. González; J. M. Bermudo; 
J. Pastor; J. L. Gordillo; B. Riutort; A. Del Lago; P. Moreno; J. C. 

Rodríguez; J. C. Acinas; J. D. Sánchez; D. Álvarez; D. Zolo

El texto es un esfuerzo re9exivo fundamentado desde la *losofía 

contemporánea sobre la guerra. Se incorporan los nuevos y 

preocupantes rasgos que caracterizan a las guerras contemporáneas 

y se plantean los nuevos elementos de la paz, sin violentar su 

sentido genuino. Se exploran las concepciones más sobresalientes 

de pensadores Modernos, vistos retrospectivamente.  

C O N T E N I D O :

Guerra y paz en los orígenes de la Modernidad: Maquiavelo; Rousseau, guerra y 

paz; Marx y Engels. La violencia, partera de la historia; el antiexterminismo como 

fundamento de la investigación para la paz; el nuevo orden mundial en la era 

de la globalización; la guerra-mundo; Sobre genocidios. Una aproximación a la 

violencia comunal en el genocidio ruandés; los niños soldado en las guerras de 

África. El caso del Norte de Uganda; dimensiones del paci*smo. Hacia un nuevo 

arte de la paz; tantum iuris quantum potentiae.
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 I N G E N I E R Í A S 

C E R T I F I C A C I Ó N  L E A N  S I X 
S I G M A  G R E E N  B E L T 
P A R A  L A  E X C E L E N C I A  E N  L O S  N E G O C I O S

Socconini, Luis

En el curso de certi*cación de Green Belt, aprenderá a utilizar 

herramientas para mejorar la calidad eliminando la variación causada 

por fuentes comunes y especiales, que hacen que los costos de la no 

calidad sean elevados y, por tanto, reduzcan la competitividad de las 

empresas. Las herramientas se presentarán a través de una metodología 

que lo llevará paso a paso en el desarrollo de proyectos de alto impacto.

C O N T E N I D O :

Introducción; de*nir; medir; analizar; mejorar; controlar.
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C E R T I F I C A C I Ó N  L E A N  S I X 
S I G M A  Y E L L O W  B E L T

P A R A  L A  E X C E L E N C I A  E N  L O S  N E G O C I O S

Socconini, Luis

El objetivo de este manual es que mediante herramientas sencillas y 

prácticas, usted entienda, aplique y también enseñe a sus colegas y 

colaboradores nuevas formas de trabajar, con la consiguiente generación 

de historias de éxito, y que de una manera contundente se puedan 

afrontar las complejidades de los nuevos entornos de negocios.

C O N T E N I D O :

Introducción; equipos Kaizen; estrategia Hoshin Kanri; estructura por cadenas 

de valor desarrollo de talento; lean accounting; orden y limpieza con las 5S; 

Andon control visual solución de problemas; prevención con AMEF; mapa de 

valor (value stream map); trabajo celular; preparaciones rápidas Kanban; trabajo 

estándar mantenimiento productivo total; Poka Yoke. Mecanismos a prueba de 

errores. bonos; estrategias activas para cambios en la curva de rendimientos.
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D O M Ó T I C A  E  I N M Ó T I C A

I N S T A L A C I O N E S  D E  T E L E C O M U N I C A C I O N E S  P A R A  E D I F I C I O S

Matías Maestro, Ignacio Raúl; Gabilondo Areta, Ander; Fernández 
Valdivielso, Carlos; Ruiz Zamarreño, Carlos Falcone; Lanas, Francisco 
Javier; Del Villar Fernández, Ignacio; Milltino Anchorena, Javier

En este libro se presenta, concisa pero rigurosamente, un guion 

para afrontar de manera fácil y compacta la realización de 

proyectos de telecomunicación en edi*cios, que ha originado en 

los últimos años un proceso imparable de proliferación de nuevas 

tecnologías que ayudan a cubrir con la mayor e*cacia posible las 

necesidades de empresas, viviendas, hoteles, industrias, etc.

C O N T E N I D O :

Cableado estructurado de redes; sistemas inteligentes de control; ICT; redes 

industriales; el futuro. Inteligencia ambiental.
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C O N T R O L  D E  C A L I D A D

T É C N I C A S  Y  H E R R A M I E N T A S

Pérez Marqués, María

Este libro presenta una panorámica sobre los métodos y las 

herramientas más utilizadas actualmente en calidad. Todas las 

metodologías actuales sobre calidad, incluida la metodología Seis 

Sigma, inciden en la consideración de la calidad como un todo 

que involucra a la organización completa, incluidos los recursos 

humanos y los sistemas. Debemos alejarnos de la idea del clásico 

departamento de calidad con recursos humanos dedicados solo a 

esa tarea. La calidad es un todo global que afecta continuamente a 

la organización completa con sus recursos humanos y materiales.

C O N T E N I D O :

El proceso del control de calidad. Metodologías; modelización de las 

características de calidad. Factores que afectan a la calidad; métodos 

automatizados para la modelización de las características de calidad

Control en el proceso de calidad; métodos automatizados en el control de 

procesos; calidad y diseño de experimentos. Diseños unifactoriales; calidad y 

diseño de experimentos. Diseños multifactoriales; calidad y diseños factoriales 

fraccionarios. Super*cies de respuesta; metodología Seis Sigma para el control 

de calidad.
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E L  M U N D O  G E N U I N O - A R D U I N O
C U R S O  P R Á C T I C O  D E  F O R M A C I Ó N

Torrente Artero, Óscar

Cualquier técnico electrónico o a*cionado a la electrónica necesita en 

alguna ocasión trabajar con microcontroladores. Esta tarea, durante 

años compleja, actualmente es mucho más simple gracias a Genuino-

Arduino. Genuino-Arduino permite que cualquier persona (incluso 

profana en la electrónica y la programación) pueda realizar circuitos 

electrónicos que sean capaces de interaccionar con el mundo físico real. 

C O N T E N I D O :

Electrónica básica; hardware genuino; software Arduino; lenguaje Arduino; 

librerías Arduino; entradas y salidas.
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F U N D A M E N T O S  D E  I N G E N I E R Í A 
E S T R U C T U R A L ,  3 ª  E D

P A R A  E S T U D I A N T E S  D E  A R Q U I T E C T U R A

Ridell C, Rafael; Hidalgo O., Pedro

Este libro entrega una visión global del problema del análisis y di-

seño estructural para estudiantes de arquitectura. Es de enfoque 

conceptual y se desarrolla en una secuencia lógica fundamenta-

da en los principios de la física y mecánica estructural para brindar 

una base racional sólida que permita comprender cómo funcio-

nan las estructuras, sobre todo desde el punto de vista sísmico. 

C O N T E N I D O :

Estática; análisis de estructuras isostáticas; resistencia de materiales y diseño 

estructural; complementos de análisis y comportamiento estructural; nociones 

de sismología; respuesta sísmica de sistemas de un grado de libertad; respuesta 

sísmica de sistemas de varios grados de libertad; estructuración y diseño 

sismorresistente de estructuras.
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G E S T I Ó N  I N T E G R A L  D E  A C T I V O S 
F Í S I C O S  Y  M A N T E N I M I E N T O 

Torres, Leandro

Esta obra constituye un compacto “estado del arte”, muy actualizado, so-

bre identi*cación y análisis de las fallas, cálculo de *abilidad e in*abilidad, 

aplicación de Weibull, mantenimiento proactivo, mantenimiento total 

preventivo (TPM), gestión de almacén, calidad aplicada al mantenimien-

to, análisis modal de sus fallas y sus defectos (AMFE), análisis del costo de 

ciclo de vida, cálculo del mantenimiento centrado en *abilidad (RCM).

C O N T E N I D O :

Conceptos de gestión integral de activos y mantenimiento; *abilidad; tipos de 

mantenimiento; la introducción de mejoras en la producción aplicando TPM y 5S; 

gestión de mantenimiento; aplicación de sistemas informáticos; calidad aplicada 

al mantenimiento; costo de ciclo de vida (LCC) y su análisis (LCCA); contratación 

del mantenimiento (outsourcing); mantenimiento centrado en la con*abilidad.
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L O G Í S T I C A  I N T E G R A L  5 ª  E D
L A  G E S T I Ó N  O P E R A T I V A  D E  L A  E M P R E S A

Julio Juan Anaya Tejero 

El objetivo previsto por el autor en la presente obra, no es otro 

que el de sistematizar de una forma didáctica las diferentes 

filosofías, métodos y procedimientos aplicables en la industria 

desde un punto de vista práctico, en todo lo relativo al control 

del flujo de materiales, desde la óptica de la Logística Integral, 

de tal manera que el lector encuentre los elementos de juicio 

necesarios para una eficaz dirección operativa de la empresa.

C O N T E N I D O :

Filosofía de la gestión logística; técnicas de apoyo a la gestión logística; 

el ciclo de aprovisionamiento; aspectos logísticos de la gestión industrial; 

técnicas avanzadas de la gestión industrial; consideraciones logísticas de 

la distribución comercial; la gestión de los stocks en el sector distribución; 

almacenaje y distribución física; la cadena de suministros; la gestión 

electrónica de datos; del diagnóstico a la excelencia logística.
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M É T O D O S  N U M É R I C O S 
A P L I C A D O S  A  L A  I N G E N I E R Í A
C A S O S  D E  E S T U D I O  U S A N D O  M A T L A B ® 

Jorquera González, Héctor; Gelmi Weston, Claudio

Con un enfoque moderno, este libro será de gran ayuda para los 

estudiantes de las áreas de ciencia e ingeniería, brindándoles  las 

herramientas necesarias para afrontar dichos problemas. El libro 

presenta los distintos métodos numéricos aplicados en ingeniería 

y cómo ellos se pueden implementar usando el lenguaje MATLAB®. 

Además, se presenta una selección de problemas resueltos 

en las áreas de cinéticas químicas, reactores, biorreactores, 

transferencia de calor, mecánica de 9uidos, entre otras. 

C O N T E N I D O :

Una visión de la modelación y simulación de procesos; sistemas de ecuaciones 

lineales; ecuaciones no lineales; ecuaciones diferenciales ordinarias; ecuaciones 

diferenciales ordinarias: problemas de valores en el contrato; ecuaciones en 

derivadas parciales; casos de estudio. 
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R A S P B E R R Y  P I 2  P A R A  E L E C T R Ó N I C O S 

Tojeiro Calaza, Germán

La obra se centra en la Raspberry Pi2, aunque debido a su 

compatibilidad con el modelo B+ todos los proyectos electrónicos 

que se exponen funcionarán igualmente. Pretende ser una guía 

de autoaprendizaje que le permita conocer básicamente lo que 

es la Rasp y cómo se programa en Python. Además, aprenderá 

a manejar algunos dispositivos como LEDS, sensores de diversos 

tipos, motores de continua, servos, motores paso a paso y, cómo no, 

adentrarse en el novedoso mundo del Internet de las Cosas (IoT). 

C O N T E N I D O :

Comenzando con la Raspberry Pi2; con*gurando la Raspberry en red; 

programando la Raspberry Pi2; entradas y salidas en la Raspberry: GPIO; 

motores con la raspberry Pi2; internet de las cosas; Raspberry Pi2 y Arduino; 

Scratch y Raspberry Pi2; interfaz grá*ca (GUI) con Tkinter. 
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T U R B I N A S  Y  C O M P R E S O R E S  D E  G A S

L O S  M O T O R E S  D E L  S I G L O  X X I

Gil García, Gregorio

El presente libro trata sobre las turbinas de gas y los turbocompresores, 

dos elementos fundamentales para el desarrollo de un país o 

comunidad. Además de contener las bases teóricas que permiten 

el dominio sobre las turbinas de gas, aborda las tecnologías y 

materiales utilizados a lo largo del tiempo hasta llegar a los más 

modernos. La importancia de los quemadores y los combustibles, 

así como su efecto sobre la contaminación atmosférica.

C O N T E N I D O :

Introducción a las turbinas de gas; análisis de ciclos teóricos y reales; 

rendimiento en compresores y turbinas; el método CFD; rendimiento y normas; 

compresores centrífugos; compresores axiales; turbinas radiales; turbinas 

axiales; cámaras de combustión; materiales; combustibles; rodamientos y 

sellos; engranajes; lubricación; análisis espectral; equilibrado; acoplamiento y 

alineaciones; control e instrumentación; pruebas de rendimiento; técnicas de 

mantenimiento; dinámica del rotor.
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V I B R A C I O N E S  E N  S I S T E M A S  F Í S I C O S

Majewski Szymiec, Tadeus

Esta obra está dirigida a los estudiantes de ingeniería mecánica, mecatró-

nica, automática y civil. Se estudian sistemas con uno y con varios grados 

de libertad, se plantean y resuelven las ecuaciones diferenciales corres-

pondientes, se estudian las vibraciones de sistemas con parámetros dis-

tribuidos, las fuerzas inerciales presentes en los sistemas vibratorios.

C O N T E N I D O :

Introducción; análisis armónico las vibraciones; sistema con un grado de 

libertad; ecuaciones de Lagrange; sistema con dos grados de libertad; varios 

grados de libertad; sistema con masa distribuida; medición de las vibraciones 

y sus aplicaciones; método de elemento *nito; control de las vibraciones; 

respuesta humana a las vibraciones; mecánica vibratoria; vibraciones no 

lineales y paramétricas. 
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 L I T E R A T U R A  J A P O N E S A 

C U E N T O S  J A P O N E S E S  D E  D O N C E L L A S

James, Grace

Una deliciosa selección de historias de amor y desamor, cuentos 

de doncellas en los que la línea imaginaria que separa realidad y 

*cción se funde hasta desaparecer. Leyendas ancestrales en las que 

el respeto por la familia, el honor, la belleza de la naturaleza y la 

presencia a nuestro alrededor de seres mitológicos, nos revela que 

nuestra existencia puede ser tan misteriosa como extraordinaria. 

C O N T E N I D O :

Los amantes de las estrellas; La doncella de la Luna; La doncella de Unai; La 

doncella Helada; La doncella y la horquilla de oro; El zorro dorado; La hermosa 

bailarina de Yedo.96 PÁG S . ,  R Ú S T I C A , 11. 50 X 18 C M
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G O K U M O N - T Ō 
L A  I S L A  D E  L A S  P U E R T A S  D E L  I N F I E R N O 

Yokomizo, Seishi

Gokumon-tō es considerada por la Asociación de Escritores de 

Misterio como la mejor novela japonesa de  esta categoría del siglo 

XX . La historia da cuenta de la sociedad del periodo inmediato 

a la segunda guerra mundial. A partir de este contexto que se 

desarrollará una narración en la que convergen dos concepciones, en 

apariencia equidistantes, para dar como resultado un rompecabezas 

digno de las mejores novelas policiacas de todos los tiempos.

C O N T E N I D O :

Las tres gorgonas; como una serpiente pitón; el biombo de los poemas; 

mecánica de una campana; sayo la sacerdotisa; de noche, todos los gatos son 

pardos; la pieza que faltaba.
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K O K O R O

Yoshizaki, Nagi; Natsume, Sōseki 

La adaptación manga que Nagi Yoshizaki hizo de Kokoro 

constituye una inmejorable manera de acercarse, quizá por 

primera vez, a una de las obras cumbre de la literatura universal 

y la oportunidad de adentrarse en el maravilloso universo 

narrativo del gran genio de la literatura japonesa del siglo XX .

Esta obra tiene una particularidad: se ha editado respetando el sentido 

japonés. La forma de leerlo es muy fácil, simplemente comience por 

la parte superior derecha y siga como muestran los números en la 

parte inferior de esta página. Recuerde, vaya al *nal para comenzar.

C O N T E N I D O :

Sensei y yo; mis padres y yo; el testamento de Sensei

2 0 0 PÁ G S . ,  R Ú S T I C A ,  15 X  21 C M

I S B N :  978 - 8 49 - 42 8 - 5 85 -1

Q U AT E R N I

2 016



( 1 6 ) 

S O Y  U N  G A T O

NATSUME, Sōseki

La vida de un disparatado grupo de personajes vista desde los ojos de un 

entrañable e inolvidable felino. Adaptación al manga de la obra cumbre 

de la literatura japonesa que, con grandes dosis de humor y sarcasmo, 

constituye una acertada sátira de la sociedad nipona de *nales de la era 

Meiji. Esta obra se ha editado respetando el sentido japonés, comience 

por la parte superior derecha y, recuerde, vaya al *nal para comenzar.

C O N T E N I D O :

Soy un gato; el mochi y mi dueño son persistentes; Fujin Kaneda; Mikeko; 

proyectiles dum-dum; la carta de amor; un rayo de luna en una noche fría. 216 PÁ G S . ,  R Ú S T I C A ,  15 X  2 2 C M

I S B N :  978 - 8 49 - 42 8 - 5 8 6 - 8

Q U AT E R N I

2 016





Síguenos 

Redes sociales

Facebook Alfaomega Colombia

Google+ Alfaomega Colombia

Youtube canal Alfaomega Colombia

Blogs

Artículos y herramientas útiles sobre temas especí*cos

Ingeniería ingenieriaalfaomega.wordpress.com

Administración administracionalfaomega.wordpress.com

Computación computacionalfaomega.wordpress.com


